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NOTRE PACTE 
CLIENT ! 
Le cabinet BULTIM est composes d’experts dédiés 
à la gestion de vos bulletins de paie. 
Nous mettons à votre dispositions nos techniques, 
nos services, une bonne organisation et de solides 
méthodes de travail. 

ASSISTANCE CONTINUE 
Une assistance continuellement présente via différents canaux de 
communication (Teams, WhatsApp, Téléphone, email). Toutes les 
coordonnées directes de nos collaborateurs sont communiquées à nos 
clients. Nous nous engageons à prendre en charge les sollicitations de 
nos clients dès réception et à répondre dans un délai de 24 heures 
pour les questions les plus techniques.    

UNE OFFRE PERSONNALISEE 
Basée, bien entendu, sur le respect de la convention collective, des accords de 
branche mais aussi sur la réactivité de nos équipes lorsque qu'une mise à jour est 
nécessaire (évolutions légales ou interne à l'entreprise). Mais Bultim va plus loin en 
apportant des solutions personnalisées pour améliorer les process et apporter un 
soutien technique à nos clients. Ces solutions sont variables en fonction des évolu-
tions de chacun de nos clients. Nos futurs clients peuvent commencer à partager 
avec nous leur projet directement en ligne. Nos tarifs sont compétitifs, transparents 
et donc sans surprise.  

 LE PARTAGE 
Chez Bultim on partage les informations importantes 
ou que vous cherchez. Que ce soit directement via les 
techniciens Bultim, via notre source documentaire, le 
forum ou le blog Bultim. Chaque client peut participer 
à cet enrichissement en partageant son expérience.  


